DATENSCHUTZHINWEISE FUR KUNDINNEN UND KUNDEN

Kosmetikstudio Darya Kappes

(gemdfS Art. 13 DSGVO)

1. Verantwortliche Stelle
Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

Kosmetikstudio Darya Kappes
Inhaberin: Darya Kappes
Langensteige 40

78727 Oberndorf am Neckar

Telefon: 017642666947
E-Mail: kappes.darya@gmail.com

2. Zweck der Datenverarbeitung

Im Rahmen der Terminvereinbarung, Kundenbetreuung sowie Durchfihrung kosmetischer
Dienstleistungen werden personenbezogene Daten verarbeitet.

Dies umfasst insbesondere:

e Terminorganisation

Kundenkommunikation

e Durchflihrung von Behandlungen
e Dokumentation der Behandlung
e Abrechnung und Buchhaltung

e Erflllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten

3. Kategorien verarbeiteter Daten

Folgende personenbezogene Daten konnen verarbeitet werden:
e Name und Kontaktdaten
e Telefonnummer (z. B. Telefon oder Messenger-Dienste)

e E-Mail-Adresse



e Zahlungsdaten bei Uberweisungen

e Behandlungsrelevante Angaben (z. B. Allergien oder Besonderheiten — freiwillig)

4. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von:
e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO — Vertragserfullung und Terminabwicklung
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO — Gesetzliche Aufbewahrungspflichten

e Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO — Einwilligung (z. B. Foto-/Videoaufnahmen oder
Kommunikation Gber soziale Netzwerke)

5. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Weitergabe personenbezogener Daten erfolgt ausschlielRlich, soweit dies erforderlich ist:
e Banken und Zahlungsdienstleister
e Steuerberater
e Finanzbehdrden
e Gesetzlich verpflichtete Stellen

Eine Weitergabe zu Werbezwecken oder ein Verkauf personenbezogener Daten erfolgt nicht.

6. Kommunikation tGber Messenger-Dienste und soziale
Netzwerke

Zur Terminvereinbarung und organisatorischen Abstimmung kann die Kommunikation Uber
folgende Dienste erfolgen:

e  WhatsApp
e Instagram
e Facebook
e TikTok
Anbieter dieser Dienste sind u. a.:

e Meta Platforms Ireland Ltd.



e TikTok Technology Limited

Dabei kann eine Verarbeitung personenbezogener Daten aulierhalb der Européischen Union
nicht ausgeschlossen werden. Die Nutzung dieser Kommunikationswege erfolgt freiwillig.
Alternativ kann die Kommunikation per Telefon oder E-Mail erfolgen.

Die DatenlUbermittlung erfolgt gemal Art. 44 ff. DSGVO.

7. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fir die jeweiligen Zwecke
erforderlich ist.

Gesetzliche Aufbewahrungsfristen betragen:
e 10 Jahre fir steuerrelevante Unterlagen
e 6 Jahre flr geschaftliche Korrespondenz

Nach Ablauf der Fristen werden die Daten geldscht, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten bestehen.

8. Foto- und Videoaufnahmen

Foto- und Videoaufnahmen werden ausschlieBlich mit ausdricklicher Einwilligung des Kunden
erstellt.

Die Aufnahmen kdonnen verwendet werden fir:

Dokumentation der Behandlung
e Portfolio
o Website
e Social Media
e Werbung
Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden.

Rechtsgrundlagen:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
§ 22 Kunsturhebergesetz (KUG)



9. Rechte der betroffenen Personen

Kunden haben das Recht auf:
e Auskunft Uber gespeicherte Daten
e Berichtigung unrichtiger Daten
e Loschung der Daten (soweit rechtlich zuldssig)
e Einschrankung der Verarbeitung
e Datenlbertragbarkeit
e Widerspruch gegen die Verarbeitung

e Widerruf einer erteilten Einwilligung mit Wirkung fir die Zukunft

10. Beschwerderecht

Beschwerden kdnnen bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrde eingereicht werden:

Der Landesbeauftragte flr Datenschutz und Informationsfreiheit Baden-Wdirttemberg
LautenschlagerstrafRe 20
70173 Stuttgart

11. Vertraulichkeit und Datensicherheit

Das Kosmetikstudio Darya Kappes verarbeitet personenbezogene Daten vertraulich und
entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften. Daten werden ausschlieflich zur
Durchflihrung der angebotenen Dienstleistungen verwendet und nicht ohne Einwilligung an
unberechtigte Dritte weitergegeben.



